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K U R Z P R O F I L  

Mir ist es wichtig unternehmerisch und kundennah zu handeln. Ich mache Unternehmen zu-

kunftssicher und bin ein Macher der aktiv mitwirkt. Menschen sind mein Hobby. Ich bin eine 

sehr neugierige Person die immer wieder dazulernt. Eine Firma profitiert von meinem Drive 

den ich täglich an den Tag lege. Ich gestalte gerne die Zukunft und setze den Kunden in den 

Mittelpunkt. Ich suche den Kunden- und Mitarbeiter Kontakt auf Augenhöhe und gewinne 

durch Authentizität, dem Zuhören und offene Fragestellungen das Vertrauen der Menschen. 

Loyalität und «Walking the talk» sind in meiner Grund DNA fest verankert.  

B E R U F S E R F A H R U N G  

C h i e f  E x e c u t i v e  O f f i c e r     
Dezember 2016 – heute Airproduct AG 
 

Die Airproduct AG, ein Unternehmen der Würth-Gruppe, ist ein führender Anbieter von Produkten der 

Lüftungs-, Klima- und Befestigungstechnik in der Schweiz. Mit 32 Mitarbeitern betreut die Airproduct AG 

Grossunternehmen sowie mittelständische Betriebe im Bereich Lüftungs- und Klimamontage, Lüftungs-

produktion und Sanitärinstallation.  
 

Meine Kernaufgaben waren am Anfang Kontinuität und Ruhe ins Team reinzubringen. Gemäss einer Mit-

arbeiterumfrage durchgeführt von einem unabhängigen Institut ist dies auch gelungen. Im zweiten Schritt 

galt es interne Prozesse richtig zu koordinieren, die Angebotsgestalltung der Produkte zu strukturieren 

sowie die Umsätze zu erhöhen. Die Kundenzufriedenheit war eine weitere Herausforderung, da viele 

Kunden nicht ganz zufrieden waren und auch ein Misstrauen herrschte. Auch die Kundenzufriedenheits-

umfrage war im 2019 ein voller Erfolg und bestätigte den Elan des ganzen Teams. 
 

• Leadership by example “walking the talk” 

• Change Management 

• Digital Transformation 

• Aufbau eines Transformationsteams für die Weiterentwicklung der Firma 

• Einführung CRM + Portatour (Tourenmanagement) für die ADMs 

• Weiterentwicklung E-Shop 

• Einführung KI 

• Aufbau neuer Shop in St. Gallen 
 

T e a m l e a d e r  C o n s u l t a n t  C e n t r a l  S e t t l e m e n t     
Würth Finance International B.V., Rorschach SG / Januar 2013 – Juni 2016 
 

Die Würth Finance International B.V. (WFI) ist die Finanzgesellschaft der Würth-Gruppe. In ihrem Kern-

geschäft trägt die WFI die Verantwortung für die Konzentration und Optimierung der weltweiten Zahlungs-

ströme, das Management der finanziellen Risiken, die Konzernfinanzierung sowie Investor Relations. Zu-

sammen mit den Konzern-Einkäufern bietet die WFI den Warenlieferanten der Würth-Gruppe Inkasso- 

und Delkredere-Dienstleistungen an.  

Meine Aufgaben: Mit dem Team Europa- und Asien weit Inkassovertrag abzuschliessen, bestehende Ge-

sellschaften zu motivieren sämtliche Lieferantenzahlungen über die WFI abzuwickeln, neu aufgekaufte 

Gesellschaften erfolgreich zu integrieren. Jahresbudget, Teamführung und Gespräch führen. Monatssit-

zungen durchführen. Repräsentative Aufgaben im Namen der WFI. 
 

• Budgetierung der Inkasso Verträge und deren Umsatz 

• Teamsitzungen koordinieren 

• Lieferantenverhandlungen in EU und Asien 

• Erfolgreicher Aufbau von Kundenkontakten innerhalb der WFI 

• Konzerninterne Schulung Währungsabsicherung 

• Kontinuierliche Anbindung von neuen Gesellschaften an die WFI 

• Präsentationen an konzerninterne Mitarbeiter und Lieferanten 

• Kundenanlässe durchführen 

 

E X P E R T I S E  
 
✓ Verhandlungen 

✓ Leadership 

✓ Digitalisation 

✓ Menschen 

✓ Kunden Touch Points 

✓ Einkauf 

✓ Konzerndenken 

A U S B I L D U N G  
 
EMBA Focus International Marketing / 
English Program 
Kalaidos Fachhochschule Zürich  
Oktober 2010 - November 2012 
 
BBA FH Fokus Rechnungswesen / 
Controlling 
Kalaidos Fachhochschule Zürich  
September 2005 - September 2009 

 
Eidg. Dipl. Restaurateur-Hotelier HF Ho-
telfachschule Belvoirpark Zürich 
Januar1998 – Dezember1999 
 
Lehre als Elektromonteur 
Willi Serena AG 
April 1985 - März 1989 

S P R A C H E N  
 
DEUTSCH 
Muttersprache  
 
ENGLISCH 
Verhandlungssicher  
 
FRANZÖSISCH 
Gute Grundkenntnisse  
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B E R U F S E R F A H R U N G  ( F O R T S E T Z U N G )  

 
C o n s u l t a n t  C e n t r a l  S e t t l e m e n t     
Würth Finance International B.V., Küsnacht ZH / April 2008 - bis Dezember 2012 
 

Meine Aufgaben: Repräsentative Aufgaben im Namen der WFI. Europa- und Asien weit Inkassovertrag 

abschliessen, bestehende Gesellschaften zu motivieren sämtliche Lieferantenzahlungen über die WFI 

abzuwickeln, neu aufgekaufte Gesellschaften erfolgreich zu integrieren. Netzwerke auf und ausbauen. 
 

• Lieferantenverhandlungen in EU und Asien 

• Erfolgreicher Aufbau von Kundenkontakten innerhalb der WFI 

• Konzerninterne Schulung Währungsabsicherung 

• Kontinuierliche Anbindung von neuen Gesellschaften an die WFI 

• Präsentationen an konzerninterne Mitarbeiter und Lieferanten 

• Kundenanlässe durchführen 

 

 

 

 

W E I T E R E  B E R U F L I C H E  T Ä T I G K E I T E N  

 

Hotellerie / Gastronomie / Partyservice            01.2000 - 03.2008 

Hotel Storchen / Hotel Widder / etc. Grossraum Zürich-Luzern 

 

Lehre als Elektromonteur / anschliessend div. Einsätze          04.1986 - 12.1997 

Grossraum Zürich 

 

 

D i p l o m -  M a s t e r -  Z e r t i f i k a t s -  A r b e i t e n  

 

ZERTIFIKATSARBEIT - Stellenwert der digitalen Business Modellen in Handelsunterneh-

men - Am Beispiel der Implementierung und Einführung eines digitalen Business Modells für Aussen-

dienstmitarbeiter bei Airproduct AG 

 

ZERTIFIKATSARBEIT - Stellenwert der künstlichen Intelligenz in Handelsunternehmen- Am 

Beispiel der Implementierung und Einführung eines Churn Alarm Systems bei Airproduct AG 

 

MASTER THESIS - Services Marketing Thinking - Applied to the Introduction of a Global Payment Sys-

tem within an International Company 

 

TERM PAPER - Do Corporate Guidelines on Cross-Cultural Management Support International Compa-

nies? An analysis of the Würth Group 

 

THESIS - Supply Chain Finance (SCF): Prerequisites for Implementing Supply Chain Finance at an Ex-

ample with the Inhouse Bank Würth Finance International B.V. 

E R F O L G E  
 
Firmenumsatzrekorde: Gemeinsam 

mit dem Team konnten wir mehrere Mo-

natsrekorde und 2 Jahresrekorde im 2019 / 

2021 erzielen, Airproduct. Teamspirit im 

Team nachweislich verbessert. Steigerung 

der Kundenzufriedenheit nachweislich ver-

bessert. 
 

Mehrere erfolgreiche Anbindungen von 

Konzerngesellschaften an die Würth Fi-

nance. Anzahl von Vertragsabschlüssen 

um 15% erhöht. Zusammenarbeit mit Kon-

zerngesellschaften nachweislich verbes-

sert. 

W E I T E R B I L D U N G  
 
CAS Digital Leadership 
HWZ Zürich  
02.2021 – 08.2021 
 
CAS Machine Learning 
HWZ Zürich  
08.2019 – 03.2020 
 
CAS in Public Speaking and Moderation 
Die Schweizer Journalistenschule Luzern 
01.2014 – 08.2014 

 

S O Z I A L K O M P E T E N Z  
 
✓ Teamplayer 

✓ Lösungsorientiert 

✓ Guter Zuhörer 

✓ Kreativ 

✓ Analytisch 

✓ Offenheit 

✓ Hands on 

 

 

P E R S Ö N L I C H  
 
• Geburtsdatum 5. Januar 1969 

• Nationalität Schweiz 

• In Partnerschaft lebend 

 

 


